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Procedimento de adjudicacédo de servigos de consultoria e apoio
(SCA) em Brasil

Descricao dos servicos

I. Objetivo

Brot fur die Welt (Pao para o Mundo), doravante denominado “o Contratante” implementa a
cooperacdo para o desenvolvimento ao promover o trabalho de desenvolvimento de
organizacdes parceiras no pais/regido mencionado acima. As informacBes sobre o
Contratante estdo disponiveis em https://www.brot-fuer-die-welt.de/pt/pao-para-o-mundo.

O financiamento do Contratante para as organizagdes parceiras vem de fundos federais
alemaes, de igrejas e de doacdes, que o Contratante repassa as organiza¢cdes parceiras. A
base para a cooperacao entre o Contratante e as organizagfes parceiras sdo os acordos de
cooperagdo que, entre outras coisas, implementam as especificacdes as quais o proprio
Contratante esté vinculado com base em suas obriga¢cdes com seus financiadores (incluindo
Bundesministerium fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung/ BMZ o Ministério
Federal Alem&o de Cooperacdo Econdmica e Desenvolvimento).

O objetivo da consultoria e do suporte nas areas de gestédo financeira (Lote 1) e planejamento,
monitoramento, avaliagéo e aprendizado orientados para o impacto (PMEL) (Lote 2) € permitir
gue a organizagao parceira cumpra 0s requisitos minimos que acompanham o financiamento
do Contratante e que sado estabelecidos no respectivo acordo de cooperagdo com as
organizagoes parceiras.

O aconselhamento e o suporte para organizacdes parceiras podem assumir a forma de
aconselhamento individual, treinamento e workshops para organizagdes parceiras individuais
ou treinamento e workshops para a equipe de varias organizagfes parceiras. A abordagem e
0 método de consultoria sdo escolhidos pelo Contratado levando em conta as necessidades,
as condicdes estruturais e os pré-requisitos das organizacdes parceiras/area, em consulta
com as organizagfes parceiras e o Contratante. Quando apropriado, formatos de orientagcédo
digital devem ser oferecidos e implementados como um complemento.

O aconselhamento, o suporte e o treinamento das organizacbes parceiras devem ser
concebidos de forma que elas disseminem e apliguem o conhecimento aprendido como
multiplicadores em suas préprias organizacdes e em seus proprios contextos, a fim de criar
capacidades sustentaveis e gerenciamento de conhecimento sustentavel para o cumprimento
dos acordos de financiamento.

II. Papel do Contratado

O Contratado auxilia e aconselha as organizacdes parceiras em nome do Contratante. Ele
ndo é o representante do Contratante perante as organizagbes parceiras, nem € 0
representante das organizacfes parceiras perante o Contratante. O Contratado ndo substitui
as atividades de monitoramento do projeto. O Contratado auxilia a comunicacdo e o dialogo
entre o Contratante e as organiza¢@es parceiras, mas ndo assume o controle. A comunicagao
e o didlogo diretos entre o Contratante e as organizagdes parceiras sdo mantidos.
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O Contratado ndo tem nenhum poder de decisdo sobre o relacionamento de cooperacgao entre
as organizacgdes parceiras e o Contratante. O Contratado ndo realizara nenhuma atividade da
qual possa resultar um conflito de fungdes ou um conflito de interesses com as consultas
relativas aos requisitos de financiamento. Isso exclui, em particular, o fato de o Contratado
realizar ou participar de avaliacbes ou auditorias das organizacdes parceiras em questdo que
sao financiadas pelo Contratante.

lll.  Objetivo do contrato

O objetivo do contrato e, portanto, dos servicos de consultoria e apoio a serem realizados, é
fortalecer as capacidades das organizagfes parceiras nas areas de gestéo financeira (Lote 1)
e planejamento orientado para resultados, monitoramento, avaliacao e aprendizado (PMEL)
(Lote 2), para que possam atender aos requisitos do Contratante nestas areas relacionadas
a um financiamento.

O monitoramento da implementagéo e dos resultados do contrato ocorre regularmente por
meio de relatérios do Contratado, feedback das organizacdes parceiras e dos funcionéarios
responsaveis pelo acompanhamento das organiza¢des parceiras do Contratante.

IV. Areade atuacdo do parceiro

A organizacao contratante colabora com organizag¢des sociais sem fins lucrativos no Brasil. O
conjunto de parceiros abrange uma grande variedade de organizacfes: entidades
eclesiasticas e grupos relacionados a igreja, organizacdes de base locais, ONGs nacionais,
médias e pequenas, movimentos sociais e redes sociais. No total a organizag@o contratante
apoia hoje o trabalho de mais ou menos 36 organizagfes responsaveis para 39 projetos com
53 organizac0es realizadoras no Brasil. Ademais, esta planejado o inicio de uma cooperacao
com dois novos parceiros. A duragdo dos projetos € na maioria 3 anos. PPM aprova
atualmente 7-8 Mio. Euros cada ano para projetos no Brasil. O trabalho dos parceiros se da
em todas as regides do Brasil, tanto em areas rurais como urbanas. Um foco est& no Nordeste,
a regiao mais pobre do pais, e em centros metropolitanos (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Recife).
Um dos pontos fortes do trabalho séo os “Programas Fundos de Pequenos Projetos — PPP”.
Cada um deles é gerenciado por uma organizacao parceira, sendo assim capaz de promover
um apoio diversificado geograficamente, em termos de contetddo, em relagcao aos grupos-alvo,
assim como sempre atualizado ao contexto. No quadro do dialogo em torno das ofertas de
servicos profissionais consideradas, serdo abordadas maiores especificidades.

A organizacao contratante e as organizag¢des parceiras déo prioridade a cooperacdo dentro
das seguintes areas programéaticas: Promocéo da democracia e da defesa / implementacéo
dos direitos humanos, Sustentabilidade ecoldgica e justica climatica, Direito a cidade.

E como temas transversais:

Compromisso contra 0 racismo e justica de género, fortalecimento da sustentabilidade
institucional e responsabilidade ecuménica

Estas &reas programéticas assim como o0s temas transversais estdo de acordo com 0s
contetdos mais importantes dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das
Nacoes Unidas.

Ha duas areas centrais para o trabalho de assessoria: o fortalecimento das capacidades das
organizacdes parceiras nas areas de gestdo financeira (grupo 1) e de planejamento,
monitoramento e avaliacdo e aprendizagem (PMAA) orientadas para os efeitos diretos e
impacto (grupo 2).
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A organizacdo contratante presta servi¢os solicitados considerando as necessidades das
organizacdes parceiras. Isto inclui visitas as sedes das organizacfes parceiras ou em casos
especiais as areas rurais dos grupos alvos ou nas periferias das cidades. Os servicos
prestados devem considerar as necessidades das organizacdes parceiras e das pessoas
aconselhadas. Isto inclui o tratamento adequado, especialmente o tratamento sensivel de
género em relagdo as pessoas assessoradas. Os servicos do contratante devem ser
adaptados a linguagem do grupo-alvo ou das pessoas assessoradas.

A comunicagao com a organizagdo contratante se d4 em portugués.

As assessorias para parceiros englobam todas as 5 regides no Brasil: nordeste, centro-oeste,
norte, sul e sudeste.

A implementacdo do contrato envolve viagens para visitar as organizacdes parceiras em seus
respectivos locais.

O Contratado deve executar os servigos levando em conta as necessidades das organiza¢oes
parceiras e de suas equipes. Isso inclui uma abordagem adequada, especialmente sensivel
as questdes de género e socioculturais, para as pessoas que recebem aconselhamento
(participantes). Os servigos do Contratado devem ser adaptados ao idioma do grupo-alvo ou
das pessoas/participantes assessoradas e devem ser executados em portugués do Brasil. A
comunicagdo com o Contratante é feita em portugués do Brasil. O Contratado devera garantir
gue as pessoas encarregadas da execuc¢ao das atividades planejadas tenham conhecimentos
linguisticos adequados.

V. Setores e atividades, lotes

A seguir, os setores e atividades sdo apresentadas para o Lote 1 e o Lote 2, respectivamente.
Em todos os outros aspectos, o0s requisitos dessa descrigdo dos servigos se aplicam tanto ao
Lote 1 quanto ao Lote 2. Conforme o item Ill. (Objetivo do contrato), os servigos de consultoria
e suporte em ambos os lotes visam capacitar ou fortalecer de forma sustentavel as
organizacdes parceiras para que atendam aos requisitos de financiamento nas areas de
gestdao financeira e PMEL orientadas para o impacto.

Lote 1: Na area de gestdo financeira, os servicos de consultoria abrangem os seguintes
setores e atividades:

¢ |dentificar a necessidade de consultoria e suporte de organizacdes parceiras do setor
financeiro com relagdo aos requisitos de financiamento.

e Apoiar o desenvolvimento de sistemas adequados de gestdo financeira e sistemas
de controle interno (SCI), incluindo uma politica adequada de compartilhamento de
custos.

e Suporte em relacdo ao cumprimento dos requisitos de financiamento no
planejamento financeiro/orgamentario, no controle do desenvolvimento de receitas e
despesas e na preparacao de relatérios financeiros

e Apoio na implementacdo de mudancas seletivas na organizagcdo parceira e/ou no
projeto que sejam necessarias para atender aos requisitos de financiamento do
Contratante
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e Apoio na identificacdo de possiveis necessidades de orientacdo adicional que vao
além das mudancas seletivas

e Apoio na selecdo e contratacdo de auditores relacionados ao financiamento pelo
Contratante

e Apoio na preparacao de auditorias em organizagdes parceiras do Contratante

e Suporte no pos-auditoria de auditorias financeiras, especialmente por meio da
andlise dos resultados do relatério de auditoria e das cartas a geréncia, bem como
na identificacdo e, se necessario, implementacdo das
consequéncias/recomendacdes

e Suporte técnico para o didlogo entre o Contratante e a organizagdo parceira sobre
as areas mencionadas acima e outras questdes relacionadas aos requisitos de
financiamento

Lote 2: No campo do planejamento, monitoramento, avaliacdo e aprendizado orientados para
0 impacto (PMEL), os servigos de consultoria abrangem as seguintes areas e tarefas:

¢ Identificar as necessidades de orientacéo e suporte das organiza¢gfes parceiras com
relacdo a conformidade com os requisitos de financiamento na area do PMEL
orientada para o impacto

o Aconselhamento sobre o cumprimento dos requisitos de financiamento relativos ao
PMEL orientado para o impacto e a preparacao de relatorios intermediarios e finais.
Isso inclui, entre outras coisas, uma légica de impacto coerente e planejamento
coeso em relagdo a andlise de problemas, publicos-alvo, atividades e objetivos
formulados de forma realista e com base no impacto, um sistema de monitoramento
gue inclua medicdo regular baseada em evidéncias dos impactos e relatorios
orientados para os objetivos e indicadores.

e Apoio na implementacdo de mudancas seletivas na organizacdo parceira e/ou no
projeto que sejam necessarias para atender aos requisitos de financiamento

e Apoio na identificacdo de possiveis necessidades de orientacdo adicional que vao
além das mudancas seletivas

e Apoio as organizagbes parceiras na preparagdo, na implementacdo e no
acompanhamento de avaliacBes relacionadas ao financiamento pelo Contratante.
Isso inclui, por exemplo, apoio no desenvolvimento dos termos de referéncia (TdR),
no monitoramento da implementacdo e na avaliacdo (posicionamento sobre as
recomendacdes e planejamento da implementacéao)

e Suporte técnico para o didlogo entre o Contratante e a organizagdo parceira sobre

as areas mencionadas acima e outras questfes relacionadas aos requisitos de
financiamento

Opcional: Servicos prestados ao Contratante (ndo sujeitos ao procedimento de adjudicacao)
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Além dos servicos de consultoria e suporte mencionados acima nas areas de “gestdo
financeira” e “PMEL orientada para o impacto” para organizagfes parceiras, o Contratante
também encarrega com frequéncia alguns servigos adicionais aos Contratados.

Os servigos listados abaixo sado opcionais e podem ser solicitados separadamente pelo
Contratante, se necessario e com o consentimento do Contratado. As tarefas logisticas e
organizacionais sao remuneradas a 70 % da taxa diaria bruta acordada e os servicos técnicos
e relacionados ao contetido a 100 % da taxa diaria bruta acordada.

e Suporte organizacional e logistico para

o planejamento e acompanhamento de projetos, viagens de jornalistas e
delegac®es a regido e

o a implementacdo de eventos nacionais e regionais, workshops, consultas a
parceiros, reunides de intercambio etc., como planejamento de itinerérios,
organizacdo de transporte (incluindo reservas de passagens), instalacoes,
acomodacao e alimentacao.

e Suporte técnico relacionado ao contetdo, como:

o Apoio com traducdes e revisdo de documentos do Brot fur die Welt (Pao para
o Mundo) (verificando sua compreensibilidade de acordo com critérios
adequados ao contexto)

o Aconselhamento e suporte na preparacéo de conteudo referente a cooperacao
com parceiros para o trabalho de relagées publicas

o Apoio/contribuicdo para o desenvolvimento adicional de conceitos de
orientacao

o Preparacdo de atualizacbes sobre informacdes contextuais da regido
(regularmente ou ad hoc, conforme necessario)

o ContribuigBes para topicos relevantes na cooperagéo (pela prépria SCA ou por
meio de estudos encomendados, apoio e assessoria ha elaboracdo da
descricdo dos servicos, identificacdo de consultores etc.).

o Apoio na preparagdo local de profissionais (cooperantes) recém-chegados
(informacao/sensibilizacdo da organizacdo parceira sobre detalhes da
colocacdo do parceiro, implementacdo de apresentacbes do pais
especificamente adaptadas para os profissionais) e trabalho com bolsas de
estudo.

Os servicos adicionais ndo séo objeto do procedimento de adjudicacdo e da avaliacdo das
propostas. Nao ha obrigacéo de executar esses servicos.

VI. Procedimento e necessidade

A prestacdo de servicos e seu escopo sdo realizados em estreita coordenacdo com o
Contratante e as organizagfes parceiras. Sera elaborado um planejamento para cada ano,
que servira de base para os contratos anuais a serem celebrados por um periodo de até 12
meses (acordo quadro, item n° 3). Ao fazer isso, as visdes gerais do planejamento anual
devem ser orientadas para uma estratégia de médio prazo de fortalecimento da capacidade
das organizacbes parceiras.

Ha uma coordenacdo estreita entre o Contratante e o Contratado, também com base em
discussdes regulares. Isso pode envolver a tomada de decisdes sobre desvios da visao geral
do planejamento.

Os cursos digitais desenvolvidos pelo Contratante, bem como outros materiais de
treinamento, devem ser incluidos nos servigos de consultoria para organizagfes parceiras
sempre que possivel. Dentro da estrutura das reunidées de coordenacao, ha um intercambio
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sobre abordagens de aconselhamento, especificacbes de conteldo e materiais de
treinamento. O Contratante tem o direito de solicitar que o Contratado adapte documentos
para treinamento e consulta. Os materiais desenvolvidos pelo Contratado nos termos deste
Contrato deveréo ser disponibilizados ao Contratante para uso posterior.

Com base no volume de consultoria dos anos anteriores, o Contratante estima o volume de
consultoria por ano durante o periodo do contrato da seguinte forma:

e parao Lote 1 (Gestao Financeira): aproximadamente 198 dias
e para o lote 2 (PMEL orientado para o impacto): aproximadamente 198 dias

Dependendo das necessidades das organizacdes parceiras, no entanto, esse escopo também
pode ser excedido ou reduzido. A quantidade total de viagem esperada é de
aproximadamente 25 (Lotel) / 15 (Lote2) dias. (Para obter informacbes mais detalhadas
sobre a remuneragdo dos dias de viagem, consulte o Anexo 3 “Termos de pagamento do
acordo quadro”.) O Contratado ndo pode reivindicar qualguer direito de encomendar um
volume especifico.

O Contratado devera responder as solicitac6es de consultoria das organiza¢cdes parceiras em
um prazo razoavel. Em principio, os cursos de treinamento devem ser realizados no periodo
em que estdo programados na visdo geral do planejamento. Os cursos de treinamento,
inclusive os que ainda ndo foram incluidos na visdo geral do planejamento, devem ser
realizados com um prazo adequado. Os prazos devem ser anunciados ao Contratante e as
organizacdes parceiras em tempo habil e comunicados adequadamente.

VII. Preparacéo e apoio pelo Contratante

Quando um contrato é celebrado, o Contratado ou sua equipe sdo sistematicamente
preparados para o trabalho pelo Contratante e sdo apresentados aos requisitos minimos no
campo da gestéo financeira e do PMEL orientado para o impacto, que andam de maos dadas
com o financiamento do Contratante e sdo estabelecidos no acordo de cooperacdo. Além
disso, a autoridade de comissionamento oferece eventos online regulares para informacdes
e discussfes sobre as mudancas e ajustes atuais dos requisitos minimos na area de gestéo
financeira e do PMEL orientado para o impacto. Outrossim, os Contratados sdo regularmente
convidados para reunies sobre questdes metodoldgicas.

E obrigatéria a participacdo em eventos sobre a introducdo, bem como sobre as mudancas e
adaptacdes atuais dos requisitos minimos. Dependendo do tipo e do escopo do(s) servigo(s)
acordado(s), podera haver a participacdo de varios conselheiros. S8o apresentados 0s
consultores que sado de fato utilizados na execuc¢ao do contrato. O niumero de consultores que
participam dos cursos de treinamento do Contratante sera limitado ao niUmero de pessoas
necessarias para a execugao do contrato.

O treinamento introdutério do Contratante segue um curriculo modular e é realizado online,
presencialmente ou hibrido. O treinamento introdutério tem duracdo de seis dias ou 48 horas
de trabalho, que geralmente ocorre em um periodo de vérias semanas. Os estudos
aprofundados subsequentes e, se necessario, as atualizacdes ocorrem principalmente online.
Uma plataforma virtual é usada para apoiar a troca de informacdes e conhecimentos entre o
Contratante e o Contratado.

No caso de um treinamento introdutdrio presencial, o Contratante arcara com os custos de
transporte, acomodacao e alimentacdo para as sessdes de treinamento do Contratado, bem
como com uma ajuda de custo para, no maximo, dois representantes do Contratado por lote,
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a metade da taxa de honorarios acordada. No caso de implementacao digital do treinamento
introdutdrio, a remuneragdo para um maximo de dois representantes do Contratado por lote
também seré reembolsada pela metade da taxa acordada. O tempo real de treinamento é
remunerado, o que cobre qualquer trabalho de preparacdo e acompanhamento, bem como o
tempo de viagem.

A participacao nos eventos sobre requisitos e adequacdes atuais (aproximadamente 4 vezes
por ano a 2h) é obrigatéria e remunerada.

A participacdo nas reunides sobre questbes metodologicas (aproximadamente 3 vezes por
ano, 1,5 horas cada) € voluntaria e ndo é remunerada.

VIIl. Requisitos para a execuc¢ado do contrato

As seguintes areas de competéncia devem ser atendidas na execucao do trabalho.

1. Competéncia profissional

Lote 1: Gestéo financeira: Qualificacdo na area de gestéo financeira, administracao de
fundos de doadores, software de gestéo financeira, capacitagdo em gestao financeira
Lote 2: Planejamento, monitoramento, avaliagcdo e aprendizado orientados para o
impacto (PMEL): planejamento de projetos orientados para o impacto, formulacdo de
metas e indicadores no contexto da politica de desenvolvimento, desenvolvimento da
l6gica de impacto, desenvolvimento de estratégias e elaboracao de projetos, analise
de problemas e contextos, monitoramento e relatérios orientados para o impacto,
planejamento e monitoramento participativos de projetos, competéncia de aplicacao
de ferramentas analdgicas e digitais para coleta e andlise de dados e avaliagao.

2. Competéncia metodolégica

Planejamento e elaboracao de treinamentos, elaboracdo de consultas, implementacéo
de diretrizes e requisitos de doadores em projetos, aprendizagem combinada e gestédo
do conhecimento; habilidades de facilitacdo, habilidades didéaticas, capacidade de
trabalhar com grupos, visdo sistémica, capacidade de analise, promocdo da
capacidade de agir, técnicas participativas, elaboracdo de uma cultura de conflito
construtiva

3. Competéncia digital

Competéncia no planejamento e na implementacdo de diferentes formatos de
treinamento e orientacdo digital. Capacidade de desenvolver e usar formatos e
ferramentas digitais de acordo com as necessidades do grupo-alvo.

4. Autocompeténcia

Compreensdo da fungdo, autorreflexdo, autoconsciéncia, desaprendizagem,
disposicdo para inovar

5. Competéncias interpessoais



IX.

X.
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Empatia, habilidades de comunicacao, construcdo de relacionamentos, capacidade de
se concentrar nos potenciais e pontos fortes, mudanca de perspectiva, tratamento
adequado dos conselheiros, sensibilidade de género, tratamento adequado das
emoc0Oes, competéncia intercultural.

Resultado/Documentacgao/Relatério

As regulamentag6es contidas no item 11 do acordo quadro se aplicam aos relatorios.

Com relacdo ao monitoramento das medidas de consultoria e treinamento, ao relatério sobre
0s servicos prestados e aos resultados alcancados, outros acordos detalhados podem ser
feitos quando o contrato é concedido, o que serve para garantir a transparéncia e a garantia
de qualidade das medidas realizadas.

Equipamentos técnicos/instalacGes

Os treinamentos e as consultas das organizacdes parceiras pelo Contratado sdo realizados
no local, nas organizacdes parceiras, ou digitalmente, bem como por telefone e e-mail.

O Contratado deve estar disponivel por telefone e e-mail durante o horario comercial normal
no pais/regido em questdo. O Contratado devera usar formatos de arquivo comumente
utilizados para comunicacdo com o Contratante e as organiza¢des parceiras. O Contratado
deve ter o software e o hardware necessdrios para usar e criar processamento de texto,
planilhas e apresentagbes, bem como programas para implementar servicos de
aconselhamento digital (por exemplo, via Zoom).



